utreclamaciones2023@grupoasd.com.co

De: Esperanza Cardozo Perez <Esperanza.Cardozo@adres.gov.co>

Enviado el: martes, 27 de mayo de 2025 12:36 p. m.

Para: 'Interventoria.Adres347'; Proyecto ADRES; GERENTE GENERAL CONAUDIT;
utreclamaciones2023

cc: Diana Carolina Lopez Villabon; Soledad Chaparro Patifio; Eliana Maria Molano Silva

Asunto: ALCANCE ACLARACION DE CRITERIO DE AUDITORIA COMPONENTE MEDICO

Importancia: Alta

Cordial saludo

De acuerdo a lo expuesto el dia viernes 20 de mayo de 2025 en socializacion con firmas auditorias e

interventoria se realiza la siguiente aclaracion:

Reclamacién : 13688133 CLINICA DE FRACTURAS VALLEDUPAR S.A.S. r.r.;ru:s

Soporte administracién de medicamentos intrahospitalarios.

En el primer ingreso hoja de administracién de En RG anexan nuevamente el mismo documento, pero con
medicamentos sin nombre de responsable la firma al final de la hoja, jse puede reconocer, puede ser
quien administra. digital o manuscrita la firma?
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La IPS adiciona la
cantidad para subsanar ya
gue fue el motivo inicial
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Para los casos expuestos y posterior consulta con la Dra Eliana Medica Asesora transversal a la DOP, no es valido
la modificacion de la historia clinica inicialmente presentada, lo soportado no corresponde a soportes nuevos,
corresponde al mismo soporte anexo en primera entrada con adicion de informacién no descrita de forma inicial.
Dado lo anterior, se glosa este concepto y se sugiere indicar a la entidad que no es valido la alteracién y /o
modificacion de las historias clinicas inicialmente presentadas bajo ningun concepto

Se considera pertinente recordar que las notas aclaratorias posterior al cierre de la historia clinica no son validas,

ya que no se puede modificar evoluciones posteriores al acto médico.

Esto de acuerdo a lo establecido en la normatividad vigente Decreto 780/2016.

Adicional, es importante que las notas aclaratorias permitan entender a la IPS de forma clara el motivo de la glosa

para asi subsanar de acuerdo a lo solicitado y esperado.

Cordialmente,
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Av. El Dor
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El contenido de este mensaje y sus anexos son propiedad la Administradora de Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud - ADRES, es Unicamente para el uso del destinatario ya que puede
contener informacién reservada o clasificada; las cuales no son de caracter publico. Si usted no es el
destinatario, se informa que cualquier uso, difusidn, distribucién o copiado de esta comunicacion esta
prohibido. Cualquier revision, retransmision, diseminacién o uso de este, asi como cualquier accién
que se tome respecto a la informacidén contenida, por personas o Entidades diferentes al propdsito
original de la misma, es ilegal. Si usted es el destinatario, le solicitamos dar un manejo adecuado a la
informacién; de presentarse cualquier suceso anémalo, por favor informarlo al correo

atencionpqrsd@adres.gov.co.
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